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Instituto Praticagem do Brasil

INTEGRADO

Politicas del Sistema de Gestion Integrado

El Instituto Praticagem do Brasil opera como un centro de capacitacion para

practicos y operadores de estaciones de practicaje, que cuenta con simuladores

avanzados y programas de capacitacion técnica para entidades publicas y empresas

del sector hidroviario y portuario. Ofrecemos servicios de alta tecnologia y

confiabilidad. Nuestro compromiso es con la excelencia, sostenibilidad y seguridad

en todas nuestras operaciones en el territorio nacional.

Nuestros Compromisos:

1. Calidad

Garantizamos la calidad de los servicios prestados y entendemos las

necesidades y expectativas de nuestros clientes;
Nos comprometemos con la mejora continua de nuestros procesos; y

Cumplimos con los requisitos del sistema de gestién y con los objetivos de
calidad, mediante un analisis critico constante y en conformidad con las normas

y requisitos aplicables.

2. Medio Ambiente

Minimizamos el impacto medioambiental de nuestras actividades a través de
practicas sostenibles que promueven el uso eficiente de los recursos naturales,

previenen la contaminacién y protegen el medio ambiente;

Identificamos, evaluamos y minimizamos los impactos medioambientales

asociados a nuestras operaciones;

Consideramos los efectos de los cambios climaticos en nuestras operaciones;

y

Nos comprometemos con la mejora continua y el cumplimiento de los requisitos

legales aplicables.
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3. Salud y Seguridad

o Garantizamos los recursos necesarios para la proteccion de la salud y la

seguridad de nuestros empleados y de las personas involucradas en nuestras

operaciones;

o Identificamos, evaluamos y minimizamos los riesgos asociados a nuestras

operaciones, para garantir un entorno de trabajo seguro y saludable para todos

los colaboradores;

« Consultamos y ofrecemos condiciones de participacion a los empleados y a sus

representantes; y

« Nos comprometemos con la mejora continua y el cumplimiento de los requisitos

legales aplicables.
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